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CARGO DEL DEPEDENCIAS QUE
RESPONSABLE DEL | Jefe Oficina Asesora Juridica INTEGRAN a Juridica
PROCESO: PROCESO:
OBJETIVO DEL Realizar la defensa judicial y extrajudicial, asi como la emisién de co tos juridicos requeridos para apoyar tramites
PROCESO: y procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de ev la Contraloria de Bogota, D.C., dentro de
) los términos establecidos por las disposiciones legale
El proceso inicia con la notificacion del auto admiso a, radicacién de una solicitud de conciliacién,
ALCANCE: sesion Comité de Conciliacién, radicacién de una con oria y finaliza con el archivo de las diligencias,
emision de conceptos y la implementacién i
BASE LEGAL: Ver Normograma.
Numerales NTCGP 1000: 4.1; 4.
Numerales NTC - ISO 9001: 4.1;
REQUISITOS:

Numerales NTC - I1ISO 1

Elementos MECI: Su
Evaluacion.
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DESCRIPCION DEL PROCESO
PROVEEDOR ACTIVIDAD CLIENTE
PHVA | No. ENTRADA / INSUMO CLAVES /
INTERNO EXTERNO INTERNO EXTERNO
Necesidades Proceso de
Proceso Plan Estratégico de talento | Gestién de
Direccionamiento umano. Talento Humano
Estratégico Lineamientos de la Alta . dece3|dades groc¢§o ge
fisicos. Recursos Fisicos.
Necesidades Proceso de
g?;?ésr? de Lineamientos y directri de Tecnologias de la
contratacion herramientas Informacién y las
Contractual .
P TIC. Comunicaciones
L
A
N Proceso
E Direccionamiento Proceso de
A Estratégico Direccionamiento
R Estratégico
Proceso de Formular  actividades L
2 Gestién de ursos Fisicos | estratégicas e Plda(; g?oégg'gn
Recursos Fisicos indicadores del proceso
Proceso de
Gestion del competentes
Talento Humano Proceso de
Proceso de es de comunicaciéon Gestién Juridica
Comunicacion alizados (pagina WEB e
Estratégica anet)
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PROVEEDOR ACTIVIDADES CLIENTE
PHVA | No. ENTRADA / INSUMO CLAVES DEL
INTERNO EXTERNO PROCESO INTERNO EXTERNO
Proceso de
Tecnologias de la Herramientas TIC en
Informacién y las produccion actualizadas
Comunicaciones
Proceso de
Persona natural | Solicitud de conciliacion ante Direccionamiento
0 juridica autoridad judicial o Estratégico
administrativa.
el Proceso de
. ciliacion Gestion
Autoridad o . ciliacion o Financiera
jurisdiccional o | Notificacion auto admiso en Entes de
administrativa la demanda Proceso de | Control
Sentencias o | Gestion de
1 rcer representacion | Autos Talento Humano | Alcaldia
H Proceso de judicial o extrajudicial y | aprobatorios Mayor de
A Gestidn Juridica verificar conjuntamente | MASC Proceso de | Bogota
C con el area competente Vigilancia y | (SIPROJ
E el cumplimiento de las Control a la|WEB)
sentencias o MASC Gestion Fiscal
R i (Medios alternativos de
repetcion solucién de conflictos) Proceso de
Responsabilidad
Fiscal y
Jurisdiccion
Coactiva
Acta comité de
. Presentar ficha técnica | conciliacion
5 gfsi?ésf aggo%a?c?ric?:menl\;féco auct(())rs], de accidn de repeticién | ordenando Proceso de
Financiera soportes ante el Comité de]|iniciar accién|Gestién Juridica
Conciliacién de repeticion
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PROVEEDOR ACTIVIDADES CLIENTE
PHVA | No. ENTRADA / INSUMO CLAVES DEL
INTERNO EXTERNO PROCESO INTERNO EXTERNO
3 Procesos SIG Persona natural Consulta Resolver I Conceptos Procesos SIG rF::trjroarl]a 0
o juridica presentada CO
juridica
- Indicadores
- Auditorias Internas de Calidad
[0 - Auditorias Externas
g - Autoevaluacion
i - Evaluacion independiente del sistema de control inte
E - Revision por la Direccién
> - Derechos de peticion, quejas, sugerenc
- Informes de Gestion del Proceso
- Informe de seguimiento acciones correc
(i Planes de Mejoramiento
5‘ - Acciones Correctivas
'5 - Acciones Preventivas
< - Acciones de Mejora
SEGUIMIENTO Y/O RIESGO REGISTROS DOCUMENTOS PROCEDIMIENTOS Y
MEDICION: CONTROLES INHERENTES.
er Ma d sSgos Y Ver Listado Maestro
Ver Indicadores Plan de ejo de Riesgos | Ver TRD de Documentos Ver procesos y procedimientos
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RECURSOS:
Humanos: _ Financieros: Virtuales y de informacion:
' Fisicos: :
Funcionarios , Presupuesto Intranet.
competentes. Infraestructura y ambiente de funcionamiento Pagina Web.
trabajo. Inversion Correo electrénico.

Informacion.
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CONTROL DE CAMBIOS

No. Del Acto
Administrativo

Versién que lo adopta y Descripcion de la modificaciéon
Fecha
10 R.R. 020 de mayo

9 de 2013

—
-

5 St

N




